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Introduction

® ® ® ) s o .
F - I t t l Vous venez dacquérir la borne Autosphere afin de recharger votre
e I c I q I O n S m  Véhicule électrique a domicile librement et sans contrainte.
Apres signature de la commande, vous étes contacté(e) dans un délai de 5 jours ouvrés par un conseiller spécialisé
pour préparer linstallations et la prise en main.

La mise en main se réalisera a domicile lors de l'installation par un électricien certifié IRVE.

Indicateur ... f Boitier
lumineux fonctionnel
< o ®
Presentation du produit
Prise de e Face avant
Les différents états de l'indicateur lumineux charge Qe décorative

Fixe : Prét a charger
Clignotant: Charge en préparation

Programme de charge activé
La période de charge peut étre programmeée par le chargeur ou le véhicule

Charge en cours

I Chargeur verrouillé par l'utilisateur ou le superviseur du chargeur

Clignotant : Hotspot WIFI active
Il est possible de se connecter a linterface de configuration par Wi-Fi
Apres 1 heure, le clignotement disparaitra

Clignotant : Démarrage (~2min) / Mise & jour logicielle (~5min)

Fixe : Erreur interne ou défaut d'installation
Clignotant : Une erreur s'est produite, recommencer la séquence de charge
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Prise en main de I'application mobile

L'application mobile MaBorne est disponible sur les stores
Android et Apple.

Q

& AppStore

MaBorne

Elle permet, entre autres, a l'utilisateur de pouvoir suivre
ses consommations, verrouiller sa borne et décaler ses

recharges la nuit. V. GOOg|€ Play

Les principales fonctionnalités de ' App « MaBorne »: NECESSITE
CONNEXION
Une application digitale pour piloter et suivre la charge. WIFI

II Historique de charge
. pour vérifier les dernieres sessions de charge et avoir un apercu de la consommation.

pour choisir de verrouiller systéematiguement la borne Autosphere lorsque le client débranche
le cdble, empéchant ainsi les utilisateurs non autorisés d'utiliser la borne Autosphere.

6 2 Mode verrouillage et déverrouillage
]

pu Notification
- 3_ pour recevoir une notification lorsque le charge est terminée.

Mode éco
[;B 4 pour décaler sa charge de minuit a 6h du matin et optimiser le cout des charges
= (uniguement pour les clients bénéficiant d'un tarif préférentiel & ces heures).

Hotline et assistance
5 A

Diagnostic a distance et application évolutive
6 les mises a jour se font a distance
. (enrichissement de l'application avec de nouvelles fonctionnalités).
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ETAPE ]

Séquence d accueil et d'identification

-

MaBorne

créez votre compte
ou connhectez-vous pour
accéder a votre borne

CONDITIONS
D'UTILISATION

Veuillez lire nos_conditions d'utilisation et
les accepter pour continuer

G connectez-vous avec Google

g
' cohnectez-vous avec Apple
® Jaccepte les conditions d'utilisation

continuer

v

Sélectionnez Acceptation
la méthode des conditions
d'authentification générales
de votre choix d'utilisation
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ETAPE 2

Enregistrer la borne dans l'application

ajouter plus tcn

BIENVENUE

(5

plus que 3 étapes pour ajouter
votre borne !

c’est parti!

2. VALIDER L'ACCES A VOTRE
WI-FI

Pour pouvoir connecter et controler a
distance votre borne, un acces a votre
réseau Wi-Fi local est nécessaire.

Validez les deux prochaines notifications
pour continuer l'installation.

La borne a besoin d'accéder au réseau
local.

MdaBorne

1. SCANNER LEQR CODE (i)

ajouter manuellement

~
annuler

L)

Ajout automatique
en scannant le QR
disponible
sur le manuel
utilisateur

Appareil a utiliser
avec I'application
MaBorne

1. AJOUTER MON
CHARGEUR
MANUELLEMENT

Entrez le nom du réseau hotspot du
chargeur

[nom du réseau du chargeur ]

[mot de passe

Ou ajout manuel
en renseignant
les codes
disponibles le
manuel utilisateur

CHARGEUR IDENTIFIE

connection établie

Derniere étape !
Connectons votre borne sur votre réseau
Wi-Fi




ETAPE 3

Séquence d accueil et d'identification

Pour bénéficier des fonctionnalités a distance via application

MaBorne, la borne doit se connecter au réseau internet du
client via WIFi ou Ethernet.

i,
W 2
S %,

S
S votre borne est
en cours de

préparation

3. CONNECTER
MON CHARGEUR

Tentative de connexion &

Nom réseau WiFi

%
Z
Z
=
=
S
S
S
S
»

S
E
Z cos
2
%
2

Cela peut prendre quelques secondes...

W\
Le chargeur sera installée sur le réseau Wi-Fi
suivant

Wi-Fi

= Nom réseau WiFi

mot de passe

7 eeeceeee

se connecter

Le client doit renseigner le nom du réseau Wi-Fi
auquel il souhaite connecter sa borne
puis renseigner son mot de passe.
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ETAPE 4

Utiliser les fonctionnalités via I'application mobile

A partir de cette étape, le client peut pleinement bénéficier des
fonctionnalités de la borne Autosphere.

Onglet d’'accueil:

\\\\\\\\\“HIMI”I/////

préta
démarrer la
charge

déverrouillez la borne

pour démarrer la
=

//'// charge \\\\
K

%
Z
é
S
=
N
N

0.00kW Oh0O

démarrer la charge

||||""lll////
/,
Wy,

%

%
Z
charge Z
suspendue =
S

erreur §

N

W

Vérifier la connexion Vérifiez les parametres
Internet dans les d’accessibilité et/ou contacter le
parametres support via la page prévue a cet effet
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ETAPE 4

Utiliser les fonctionnalités via I'application mobile

Onglets : Historique, Mode de charge et Parameétres

mai

historique de charge

30 mai - 10:55

0.00 kWh

mode éco

charge pendant les heures creuses

recharge uniquement entre 00h et 06h

SIN

parametres du chargeur

numeéro de série
IOTMPTO0QO06]

version logicielle du chargeur
Sb-MBM-Vv1.8.0-0-ge660f151

type d'alimentation
AC

courant maximum
32 A

connectivité

*Wif

sécurité
acces libre

MdaBorne

° sécurité
_

acces libre

Les conducteurs de véhicules
électriques peuvent se
brancher et se recharger
instantanément, sans avoir
besoin de 'application ou
d‘une carte RFID.

verrouillage du cable de charge

Activez le verrouillage permanent du
cdble de charge au chargeur. Une fois
verrouillg, I'utilisateur ne pourra plus
retirer le cable de charge du chargeur.

Le mode éco permet en un clic

de différer la charge entre
00h et 06h du matin.

Frais de recharge optimisés

pour les clients bénéficiant
d'un tarif preférentiel a
ces heures.

Choix du mode
d'accessibilité

Verrouillage
possible du cable




ETAPE 4

Utiliser les fonctionnalités via I'application mobile

Onglets : Profil et support

11:56 & & W * =20 98% AN

° informations légales

conditions générales d'utilisation [/

11:56 & & W * =20 98% 1A

11:56 & & W * = a0 98% AN

° informations personnelles

mon compte

nom

prénom

nom personnalisé

|
[
[

nom personnalisé

A informations personnelles

pays
France
B informations légales

(?) dide etassistance

version 0.1.0.dev

se déconnecter

1157 a1l =20 98% 1A

° signaler un probleme

~

1157 a1l =20 98% AN

° aide et assistance

signaler un probléme

nature du probléme

e

7

Possibilité de
— sighaler un
probleme
depuis
lapplication

contacter I'assistance

envoyer
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