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RENAULT, N° 1 DU VÉHICULE UTILITAIRE EN EUROPE DEPUIS 1998
POUR PLUS D’INFORMATIONS,

RENDEZ-VOUS CHEZ VOTRE CONCESSIONNAIRE OU SUR
WWW.RENAULT.COM

Tout a été fait pour que le contenu de la présente publication soit exact et à jour à la date de l’impression. Ce document a été réalisé à partir de préséries ou de prototypes. Dans le cadre de sa politique 
d’amélioration continue des produits, Renault se réserve le droit, à tout moment, d’apporter des modifications aux spécifications et aux véhicules et accessoires décrits et représentés. Ces modifications 
sont notifiées aux concessionnaires Renault dans les meilleurs délais. Selon les pays de commercialisation, les versions peuvent différer, certains équipements peuvent ne pas être disponibles (en série, en 
option ou en accessoire). Veuillez consulter votre concessionnaire local pour recevoir les informations les plus récentes. En raison des limites des techniques d’impression, les couleurs reproduites dans le 
présent document peuvent légèrement différer des couleurs réelles de la peinture ou des matières de garniture intérieure. Tous droits réservés. La reproduction sous quelque forme ou par quelque moyen 
que ce soit de tout ou partie de la présente publication est interdite sans l’autorisation écrite préalable de Renault.
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ACCESSOIRES VÉHICULES UTILITAIRES

DRIVE THE CHANgE

ACCESSOIRES 
VÉHICULES UTILITAIRES



Chez Renault, nous sommes depuis toujours convaincus que l’automobile doit 
être adaptée au style de vie et aux attentes de chacun. Cela nous a conduit à 
inventer la « voiture à vivre ». aujourd’hui, cette proximité avec l’époque se traduit 
par la recherche d’une mobilité durable et respectueuse de l’environnement, 
d’une sécurité et d’une qualité accessibles au plus grand nombre. Forts de cette 
conviction, nous avons créé Renault Tech, entité spécialisée dans la conception, la 
production et la commercialisation de véhicules destinés aux personnes à mobilité 
réduite. nous voulons redonner du sens à l’automobile, pour qu’elle occupe une 
nouvelle place plus adaptée aux enjeux des sociétés et faire qu’elle soit toujours 
un progrès pour l’homme. C’est dans cet esprit que nous développons aujourd’hui 
une gamme de véhicules électriques pour tous. 

DRIVE THE CHANgE.

DEPUIS 114 ANS, 
NOUS PARTAgEONS LA MêME  
VISION : POUR êTRE bIEN DANS 
SON ÉPOqUE, L’AUTOMObILE  
DOIT TOUjOURS êTRE UN  
PROgRèS, UN ENgAgEMENT  
RESPONSAbLE, UNE SOURCE  
D’ENTHOUSIASME
ET DE MObILITÉ DURAbLE  
POUR TOUS.

LES gARANTIES

À compter de sa date de livraison, chaque véhicule Renault bénéficie d’une garantie Losange 
de 2 ans kilométrage illimité comprenant la réparation et l’assistance gratuites. Contre les défauts 
de peinture et la corrosion, votre véhicule dispose de garanties étendues respectivement 
à 3 et 12 ans*. Renault vous assure également des coûts d’utilisation et d’assurance réduits 
avec des modèles réparables à moindres frais et bénéficiant d’une excellente protection contre 
le vol et les effractions (excellents résultats aux tests « Danner » et « Thatcham »).

LES FINANCEMENTS

Avec sa filiale financière DIAC, Renault propose une large gamme de financements. Renault 
New Deal vous offre la simplicité d’une formule « clés en main » associant financement, 
garantie, entretien et reprise en fin de contrat. 

LES CONTRATS DE SERVICES

Le Contrat Losange prolonge la garantie jusqu’à 5 ans ou 100 000 km et intègre une garantie 
pièces et main-d’œuvre, une assistance 24/24 h, 7/7 j, et un véhicule de remplacement en cas 
d’immobilisation. Le Contrat d’Entretien vous libère pendant 4 ans ou jusqu’à 120 000 km 
de toutes les contraintes d’entretien et de réparation grâce à des prestations additionnelles 
adaptées à votre profil, telles que la prise en charge des frais d’entretien et d’usure normale. 
Le Pack Renault Confiance vous dégage de tout souci pendant 3 ans ou 80 000 km. 
Il associe un contrat d’entretien avec véhicule de remplacement en cas de panne et pour révision, 
le financement de votre voiture et sa reprise au bout de trois ans. Une seule mensualité pour 
un budget maîtrisé et une mobilité assurée.

L’ASSISTANCE RENAULT

Pour un dépannage sur place ou le remorquage jusqu’à l’atelier le plus proche, le réseau 
Renault Assistance est à votre disposition 24/24 h et 7/7 j.

LES SERVICES DU RÉSEAU RENAULT

Les services Renault Minute (maintenance et entretien sans rendez-vous) et Renault Minute 
Carrosserie (travaux sur peinture, optiques, pare-brise, carrosserie...) assurent la meilleure 
qualité d’entretien, de réparation, et garantissent pendant un an les réparations effectuées ainsi 
que les Pièces d’Origine Renault. 
Renault Rent vous permet de louer, pour une courte durée, un véhicule particulier ou utilitaire. 

qUI MIEUX qUE RENAULT PEUT êTRE  
AU SERVICE DE VOTRE RENAULT ?

LE SERVICE RELATIONS CLIENTS 
Renault met à votre disposition différents moyens pour vous écouter et vous informer : 
-  le téléphone : 008 008 Renault (008 008 736 2858)  

du lundi au vendredi de 8 h à 19 h et le samedi de 8 h à 12 h 30, 
appel gratuit selon les conditions de votre opérateur,

- le site Internet : www.renault.fr, 
-  le courrier : Renault, Service Relations Clients,  

92109 boulogne-billancourt Cedex.
Les réponses à toutes vos questions sur le fonctionnement d’un véhicule Renault  
en un clic : www.e-guide.renault.com

* Sauf gamme nouveau master : garantie anticorrosion 6 ans.



TRANSFORMATION EN VÉHICULE DE SOCIÉTÉ

gRILLE DE SÉPARATION *
En acier inox, cette grille permet  
de séparer efficacement l’habitacle  
et l’espace de chargement.

bAC DE TRANSFORMATION  
EN VÉHICULE DE SOCIÉTÉ *
Bac plastique sur mesure avec arrêt  
de charge. Crash-testé, ce bac répond  
aux plus hautes exigences sécuritaires. 

TAPIS ANTIDÉRAPANT ZONE  
DE CHARgEMENT *
pratique et résistant, ce tapis permet 
d’éviter le glissement des biens transportés.

CACHE-bAgAgES *
permet de mettre à l’abri des regards  
les biens transportés.

pour répondre au mieux à vos besoins, Renault a développé toute une gamme d’accessoires vous permettant d’adapter l’intérieur de votre 
véhicule personnel à votre activité professionnelle.

* Disponibles sur tous les modèles disposant d’un hayon.



CHARgEZ OU DÉCHARgEZ L’ESPRIT SEREIN !

Les véhicules utilitaires Renault s’adaptent à tous vos besoins professionnels. Les différents équipements proposés permettent de protéger 
la zone de chargement de votre véhicule en fonction de vos besoins : kit complet bois, plancher plastique… 

PLANCHER bOIS  
ANTIDÉRAPANT
protège la zone de chargement 
en limitant les risques  
de glissement grâce à son 
revêtement antidérapant.  
Sur mesure, ce plancher 
conserve l’accès aux points 
d’arrimage du véhicule.  
2 épaisseurs sont disponibles 
suivant l’usage : standard 
(12 mm) et intensif (12 mm).

PLANCHER bOIS
permet de protéger la zone  
de chargement. Sur mesure,  
ce plancher conserve  
l’accès aux points d’arrimage  
du véhicule. 2 épaisseurs 
disponibles suivant l’intensité  
de l’usage : standard (10 mm)  
et intensif (15 mm). 

PLANCHER PLASTIqUE
épouse parfaitement la forme  
du coffre et permet de 
transporter des objets salissants. 
il est lavable à l’eau.

KIT COMPLET bOIS  
« USAgE STANDARD »

Constitué d’un plancher, de 
périphériques, de protections 
des panneaux latéraux et de 

protections de passages de roues. 
Ce kit protège intégralement la 

zone de chargement. Renault 
propose aussi un kit adapté 

aux usages sévères. Les kits 
« usage standard » et « usage 

sévère » sont disponibles avec un 
plancher bois antidérapant. 

KIT COMPLET bOIS  
« USAgE INTENSIF »

Constitué d’un plancher,  
de périphériques, de protections 

des panneaux latéraux et de 
protections de passages de roues. 

Ce kit protège intégralement  
la zone de chargement. 

PROTECTION DE SEUIL  
DE CHARgEMENT 

En aluminium, cette pièce  
protège le plancher bois lors  

de chargements/ 
déchargements successifs.



PROFITEZ DU MEILLEUR DE L’ATTELAgE

Votre activité professionnelle vous demande de tracter des remorques ou d’autres équipements ? Renault simplifie leur transport grâce  
à ces différents types d’attelage et une gamme complète de crochets, chapes et rotules. Choisir un attelage Renault, c’est faire le choix 
de la qualité et de la sécurité. 

ATTELAgE

La gamme d’attelages Renault répond à tous les profils d’utilisation.  
Elle comprend 4 systèmes d’attelage : standard (accepte une rotule), col  
de cygne, RDSo et Vu. L’attelage Vu sert de support pour fixer un crochet, 
une chape ou une rotule. Renault propose également des faisceaux 
adaptés à ces attelages. Quel que soit le modèle choisi, la rotule n’entraîne 
pas de perte de fonction pour l’assistance au stationnement.

CROCHET

CROCHET MIXTE 

CHAPE D’ATTELAgE

ROTULE

ATTELAgE STANDARD

ATTELAgE COL DE CygNE 

ATTELAgE AVEC ROTULE 
DÉMONTAbLE SANS OUTIL



gALERIE ALUMINIUM 
gALERIE ACIER
Cet élément de portage est quasiment 
incontournable pour les professionnels compte  
tenu de la multiplicité de ses usages.  
produits disponibles en acier (traité anticorrosion) 
ou en aluminium (métal plus léger et plus résistant 
à la corrosion). pour les véhicules équipés d’une 
porte battante, la galerie est livrée avec une barre 
d’arrêt de charge et un rouleau de chargement  
qui permet lors des manipulations de faire glisser 
en douceur et en toute sécurité les charges lourdes. 

ÉCHELLE ACIER gALVANISÉ 
ÉCHELLE ACIER
L’échelle est l’accessoire le plus souvent  
associé à l’achat d’une galerie.  
Elle facilite à la fois l’accès à la galerie  
et à son chargement.

CHEMIN DE PASSAgE ACIER gALVANISÉ
CHEMIN DE PASSAgE ACIER 
Le chemin de passage permet d’avoir une meilleure 
accessibilité et d’optimiser le chargement et  
le déchargement sur la galerie. il se présente  
sous la forme d’une bande plate antidérapante, 
fixée sur la galerie. 

bARRES DE TOIT TRANSVERSALES SUR PAVILLON ET bARRES DE TOIT LONgITUDINALES 
Les barres de toit Renault en aluminium ou en acier se fixent sur les emplacements d’origine.  
Les barres de toit transversales sur pavillon et les barres de toit longitudinales sont disponibles  
selon la compatibilité de votre véhicule. 

PORTEZ EN PROFESSIONNEL PORTAgE

Les accessoires de portage Renault ont été développés pour un usage professionnel intensif. ils ont été conçus pour respecter et pour 
s’adapter à chaque véhicule. Chargez votre toit avec un équipement qui s’adapte à vos besoins.



afin de protéger votre véhicule, Renault vous propose des accessoires de qualité qui s’intègrent parfaitement à votre véhicule et vous 
aide à le protéger des agressions extérieures et de l’usage intérieur. Destinés aux véhicules électriques et thermiques, les accessoires  
de protection Renault s’adaptent à votre vie et à votre travail.

bAgUETTES LATÉRALES  
DE PROTECTION
Les baguettes latérales de 
protection protègent la carrosserie 
de votre véhicule des projections, 
rayures et petits chocs. 

bAVETTES
Elles s’intègrent parfaitement  
sur le véhicule et permettent  
de protéger la carrosserie  
des projections de boue  
et de gravillons.

PROTECTIONS D’AILES
adaptées au véhicule. Ces ailes  
se fixent simplement par collage.

PROTECTION  
DE PORTES ARRIèRE
protège efficacement le bas des 
portes arrière des petits chocs.  
Se fixe simplement par collage.

KIT ANTIbROUILLARD
avec les feux antibrouillard,  

votre visibilité sera améliorée  
en cas de brouillard.

ALARME
protège du vol l’ensemble de votre 

outil de travail : non seulement 
votre véhicule mais aussi tout le 

matériel qu’il contient.

AIDE AU PARKINg  
AVANT ET ARRIèRE

Lors d’une manœuvre, le système 
détecte les éventuels obstacles  

et vous avertit par une séquence 
de bips de plus en plus rapprochés.  

Détection complète grâce  
à 4 capteurs. 

ÉCROUS ANTIVOL
préservent les roues contre  

le vol. écrous fixés directement 
sur les jantes à la place des vis 

d’origine. Se retirent grâce  
à une clé spéciale.

PROTECTIONTRAVAILLEZ EN TOUTE SÉCURITÉ



PROTECTION

gRILLES DE PROTECTION  
DES VITRES
Tout en préservant une bonne 
visibilité pour le conducteur,  
les grilles de protection des 
vitres évitent le vol par bris de 
glace. 

ACCOUDOIR
Facilement accessible,  
cet espace offre aux passagers 
un rangement à portée de mains 
et un élément de confort.

FILMS TEINTÉS
parfaitement adaptés à votre véhicule, les vitrages surteintés préservent l’intérieur 
de votre véhicule des regards indiscrets et de la décoloration, et augmentent votre 
confort (réduction de chaleur, éblouissement…). ils augmentent également  
la résistance des vitres aux chocs.

SUPPORT D’EXTINCTEUR
Support d’extincteur 

crash-testé.

KIT SÉCURITÉ 
Le kit est composé d’un 

triangle, d’une trousse de 
premiers secours et d’un gilet.

TAPIS CAOUTCHOUC  
EMPREINTE*

Réalisés sur mesure,  
les tapis Empreinte sont  

à la fois pratiques et élégants. 
Leur forme baquet permet  

de retenir la boue et la neige.

TAPIS CAOUTCHOUC  
NOVESTRA*

Tapis en caoutchouc  
sur mesure. Très résistant,  
il satisfera les besoins les 
plus exigeants et convient 
parfaitement aux usages 
professionnels. étanche 
et lavable au jet d’eau. 

adhérence améliorée par 
sous-couche de picots.

TAPIS TEXTILE*
Tapis en textile  

anthracite sur mesure.  
Deux pièces avant  

uniquement. Résistant  
à l’usure et adaptés  

à l’usage professionnel.

* Compatibles avec les 

 pré-disponibilités d’origine.

HOUSSES DE SIègE AqUILA
En tricot imprimé,  
100 % polyester. Spécialement 
conçues pour ces véhicules,  
ces housses s’adaptent 
parfaitement. Elles protégeront 
efficacement le tissu d’origine  
des sièges. Elles bénéficient  
d’un montage rapide  
et se lavent facilement.

HOUSSES DE SIègE  
SUPER AqUILA
housses en TEp (similicuir).  
Elles sont conçues pour un 
usage très intensif. Sur mesure 
et compatibles avec les airbags 
latéraux. Ces housses surmesure 
protègent avec style la sellerie  
du véhicule. Elles bénéficient d’un 
montage rapide et sont lavables.



VIVEZ LE MEILLEUR DE LA TECHNOLOgIE

Votre véhicule est votre deuxième bureau ? Réunissez les meilleures conditions pour travailler efficacement et librement. Répondez à vos 
appels en toute sécurité, écoutez votre artiste préféré… Le travail se vit aussi ici.

MULTIMÉDIA

gPS
La large gamme de gpS vous 
permet de choisir l’outil adapté  
à vos besoins pour vous guider  
au cours de vos trajets. 

AUTORADIO
Renault propose une gamme 
complète d’autoradios allant d’un 
produit doté d’une simple prise jack 
en façade à la radio Bluetooth®.

KIT MAINS-LIbRES 
Des kits mains-libres aux  
fonctions variées sont disponibles 
pour vous permettre de conduire  
et communiquer en toute sécurité. 



NOTES


